
Das Berufsbild 

Als Fachinformatiker/innen der Fachrichtung Sys-
temintegration beschäftigen Sie sich mit der 
Analyse und der technischen Entwicklung von IT-
Systemen und realisieren sie. Sie setzen die Hard- 
und Software-Anforderungen der Kunden um 
und sorgen für deren Installation. Zu Ihren Aufga-
ben gehören auch die Fehlerkontrolle und -behe-
bung sowie die Schulung von Anwendern.

Die Ausbildungsanforderungen

•	 Mindestens guter mittlerer Bildungsab-
schluss	  

•	 Technisches und analytisches Denkvermögen
•	 Freude an selbstständiger Arbeit sowie Team-

work
•	 Überdurchschnittliche Lern- und Leistungs-

bereitschaft
•	 Serviceorientierung und kaufmännisches 

Verständnis

Der Ausbildungsverlauf

Die Ausbildung zum/zur Fachinformatiker/in mit 
der Fachrichtung Systemintegration dauert drei 
Jahre und ist eine duale Ausbildung – sie findet 
also abwechselnd in Berufsschule und Betrieb 
statt. Ihre Ausbildungsorte sind die Werner-von-
Siemens-Schule  und das ZIVIT in Frankfurt.

Sie haben Unterricht in  allgemeinen  Fächern wie 
Deutsch und Englisch und erhalten fachspezi-
fische Theoriekenntnisse, zum Beispiel von IT-Sy-
stemen, Datenbanken und Netzwerken. Auch die 
erforderlichen kaufmännischen Fachkenntnisse 
werden Ihnen vermittelt.

Während Ihrer Ausbildung im ZIVIT erwerben 
Sie die für das Berufsleben notwendigen Schlüs-
selqualifikationen und Handlungskompetenzen. 
Professionelle Fachkenntnisse lernen Sie durch 
die eigenständige Bearbeitung ganzheitlicher IT-
Projekte und Praktika in den verschiedenen Ab-
teilungen. Während Ihrer abwechslungsreichen 
Ausbildung werden Sie kompetent von Ihren Aus-
bildern betreut und arbeiten in einem modernen 
Arbeitsumfeld mit einem guten Betriebsklima. 
Die Bezahlung erfolgt nach dem Tarifvertrag für 
Auszubildende des öffentlichen Dienstes.

1 ½ Jahre nach Ausbildungsbeginn haben Sie eine 
Zwischenprüfung zu absolvieren. Die Ausbil-
dung 
endet mit der   IHK-Abschlussprüfung, die aus 
einem schriftlichen, einem mündlichen sowie 
einem praktischen Teil besteht.

Die Ausbildungsschwerpunkte

•	 Entwickeln und realisieren von IT-Systeman-
forderungen

•	 Planen, installieren, konfigurieren und do-
kumentieren von vernetzten IT-Systemen

•	 Inbetriebnahme und Verwaltung von ver-
netzten IT-Systemen

•	 Kenntnisse über Hard- und Software, Netze 
und Dienste, Architektur und Datenbanken

•	 Fehleranalyse und -behebung		
•	 Benutzerschulung und Anwendungsunter-

stützung
•	 Projektplanung, -durchführung und -kontrolle

Die Bewerbung

Den aktuellen Bewerbungsschluss für einen Aus-
bildungsplatz entnehmen Sie bitte unserer Web-
site www.zivit.de. Ausbildungsbeginn ist im Au-
gust des folgenden Jahres.



Im Rahmen des Bundesgleichstellungsgesetzes 
ist das ZIVIT bestrebt, den Frauenanteil zu erhö-
hen und fordert deshalb Frauen besonders zur  
Bewerbung auf. Im Falle gleicher Eignung wer-
den Frauen nach Maßgabe des Bundesgleichstel-
lungsgesetzes (BGleiG), schwer behinderte Men-
schen nach Maßgabe des Sozialgesetzbuches 
(SGB) IX bevorzugt berücksichtigt.

Ausbildung beim ZIVIT – für eine Karriere mit 
Zukunft

Das Zentrum für Informationsverarbeitung und 
Informationstechnik (ZIVIT) ist der zentrale IT-
Dienstleister der Bundesfinanzverwaltung. Das 
ZIVIT stellt bundesweit eine IT-Infrastruktur für 
die öffentliche Verwaltung bereit, entwickelt 
und pflegt auftragsorientiert Individualsoft-
ware, betreibt zahlreiche E-Government-Verfah-
ren sowie Fachanwendungen für den Zoll. Dazu 
bietet es Service- und Beratungsleistungen an.    

Im ZIVIT arbeiten über 1.100 Mitarbeiter/innen 
an acht Dienstsitzen bundesweit. 440 von ihnen 
sind in der Software-Entwicklung tätig, 375 Mit-
arbeiter/innen arbeiten im Service und Betrieb. 
Sie betreuen rund 300 Fachverfahren und pfle-
gen rund 3.000 Server.

Kontakt

Bianca Herget
Telefon:	 022899 680-7102

Marion Schröer
Telefon:	 022899 680-7122

Internet:	 www.zivit.de
E-Mail:	 ausbildung@zivit.de
Telefon: 	 022899 680-0 	  
Fax: 	 	 022899 680-5050

Bewerbungsadresse:
ZIVIT 
Referat Q 4 - Ausbildung
Postfach 30 16 45
53196 Bonn
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